
              
 
 
 

 

MILANO 
 
 

A PROPOSITO DI SICUREZZA 
 
Si è svolto in data 18.11.2003 l’incontro fra il Responsabile di Organizzazione  e Risorse 
della Direzione Regionale Lombardia e le scriventi OO.SS. sul tema a noi tanto caro della 

Sicurezza 
A fronte delle innumerevoli rapine subite dai nostri colleghi ed alle nostre reiterate richieste 
d’intervento la Direzione Regionale, pur condividendo le nostre preoccupazioni, si diceva 
vincolata dalle decisioni della Direzione Generale. Dopo i nostri comunicati con i quali 
sollecitavamo l’Azienda ad assumere le proprie responsabilità verso i nostri colleghi e i 
nostri clienti e manifestavamo l’intenzione di mobilitare la categoria per garantire la loro 
incolumità, la Direzione Territoriale Lombardia ha convenuto quanto segue:  
 

• Mappatura delle agenzie e valutazione del grado di rischiosità. 
• Sorveglianza con guardia giurata, dai prossimi giorni e per tutto il periodo 

natalizio, in tutti gli sportelli che hanno subito il maggior numero di eventi 
criminosi. 

• Non viene esclusa la possibilità, qualora si ritenesse necessario di estendere 
tale provvedimento per periodi più lunghi anche per quelle realtà dove è in 
funzione il sistema “biometrico.” Ci viene inoltre segnalato che tale sistema 
verrà esteso in via sperimentale a tutte quelle agenzie ritenute ad alto rischio. 

• A partire dalle agenzie ex Rolo, saranno introdotti i vetri divisori  sui banconi, 
un tempo già esistenti e successivamente rimossi. Tale provvedimento sarà 
temporaneo, in attesa di una razionalizzazione di tutti gli sportelli della Banca. 
Abbiamo chiesto vetri antisfondamento. 

• In merito alla nostra richiesta di addestramento dei cassieri all’utilizzo delle 
diverse apparecchiature di cassa esistenti ( roller-cash e cash-guardian ), 
l’Azienda ha preso atto e convenuto con le scriventi OO.SS. la necessità di 
tale omogeneizzazione. 

Accogliamo con favore la condivisione da parte della Direzione Regionale Lombardia, che 
va a supportare quanto da noi più volte espresso in materia di sicurezza. Ci auguriamo 
che tale sensibilità venga dimostrata anche dalla Direzione Generale di Bologna 
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