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Il giorno 30 settembre si & svolto un incontro tra la Segreteria del Coordinamento Fabi e la
delegazione dell'l'Ufficio Relazioni Sindacali Legale della Direzione Generale di UniCredit
Banca, avente come oggetto:.

Nuovo modello Personal Banking

La figura dell’'addetto Personal Banking, gestori di posizioni superiori a € 250.000, e stata
recentemente rivista con una logica rivolta maggiormente al cliente e non al prodotto.
Questa revisione & operativa dalla meta di settembre, pertanto non entriamo in merito
sulla stessa, rileviamo che le risorse interessate sono circa 2.500 e avranno un intervento
formativo in aula di 2 giornate.

Ristrutturazione Direzione Crediti

Nella seconda meta del mese di ottobre la Direzione Crediti di UniCredit Banca sara
oggetto di una ristrutturazione avente come obiettivo I'avvicinare al territorio il deliberante
crediti.

Saranno costituiti, nelle 11 Direzioni Regionali, specifici “Poli Regionali Crediti”.

In queste nuove realta saranno addette 148 risorse, in maggioranza gia dislocate nelle
Regioni, come segue:

Roma 14
Modena 8/9
Genova 12
Vicenza 10/12
Milano 15
Perugia 10/11
Napoli 12/13
Treviso 11/12
Verona 17
Bologna 16
Torino 17

Non e prevista una consistente mobilita territoriale se non per 15 lavoratori per i quali, su
base volontaria, € previsto trasferimento o pendolarismo.

Viene creata la nuova figura di “Coadiutore” per coordinare il Poli Crediti Regionali e
gestire le facolta oggi della Direzione Generale, deliberanti saranno i “Revisori” e i loro
collaboratori avranno il ruolo di “Assistente”.

Nel prossimo incontro sara fornita la situazione ante e post creazione dei Poli Regionali
Crediti, in quella sede affronteremo il discorso degli inquadramenti relativi alle nuove
figure.

Filiali ex Banca dell’lUmbriain Roma
Dal 10 ottobre le 6 filiali ex Banca del’lUmbria di Roma passeranno alla Direzione
Regionale Lazio Sardegna Abruzzo.



Figura del videoterminalista in filiale

Al fine della verifica dei tempi di adibizione dei lavoratori al videoterminale, finalizzato
all'effettuazione delle visite oculistiche, sara eseguito un monitoraggio di 2 ore nelle
seguenti filiali: Torino Botero, Chatillon, Cuneo Giolitti, Arma di Taggia, Trieste Carducci,
Venezia Marghera, Rovereto Rosmini, Bolzano Corso Italia, Pescara Circuito, Ancona
Martiri, San Severo, Latina Don Bosco, Terni Aleardi e Carpi Manzoni.

Progetto Fast Management

Nellambito di questo progetto verra richiesta la mappatura, on line, sul bagaglio
professionale di 5.900 colleghi con incarico di: R.O.L. Consulenti Piccole Imprese,
Sviluppo, Responsabili servizio clienti, Preposti Sportelli Leggeri ecc.

Bancomat Intelligenti

Entro il 31 dicembre verranno installati altri 146 terminali “intelligenti”, nel dettaglio:
Lombardia 12, Sud 26, Piemonte Nord Valle d’Aosta 22, Piemonte Sud Liguria 8, Lazio
Sardegna Abruzzo 20, Centro 8, Emilia Est Romagna 14, Triveneto Occidentale 12,
Triveneto Centrale 8, Triveneto Orientale 8, Emilia ovest 8.

Attualmente gli apparati in funzione sono 42.

Assunzioni con Contratto di Apprendistato
Nel mese di ottobre saranno effettuate 29 assunzioni con Contratto di Apprendistato, 13 in
Emilia Ovest, 14 in Emilia Est Romagna e 2 in Lombardia.

Road Show

L’Amministratore Delegato, il Direttore Generale e i Vice Direttori Personale, Commerciale
Marketing e Organizzazione dal 3 ottobre terranno una serie di Road Show nelle 11
Regioni per ascoltare in ogni tappa 20 addetti AFP e ASC, agli incontri parteciperanno i
relativi Direttori di filiale e Capo Mercato.

Circolare certezza legale
La prima fase si € esaurita positivamente, e stata fatta lettera di congratulazioni, si attende
il completamento degli ulteriori due passaggi previsti.

Stage in altre Societa del Gruppo UniCredit.

Nell’ambito di uno scambio tra le varie societa del Gruppo UniCredit Italiano 6 colleghi
effettueranno stages di 3 mesi in altre societa estere a Varsavia, Budapest, Bucarest e
Istanbul.

Attualmente 2 colleghi Turchi stanno completando uno stage a Bologna.

Passaggio a U.P.A. di attivita Estero

Le attivita di 2° livello dei Centri Estero Regionali passeranno, entro I'anno, in capo ad
U.P.A., questo a seguito dell’'esperimento positivo dei centri pilota di Napoli e Bologna
testati dallo scorso mese di febbraio, restano nelle Direzioni Regionali le attivita estero di
1° livello.

Il calendario del passaggio e: Modena 12 settembre, Perugia 19 settembre, Vicenza e
Mestre 26 settembre, Roma 10 ottobre, Verona 17 ottobre, Treviso Udine e Trieste 7
novembre, Torino 14 novembre, Milano 21 novembre e Genova 12 dicembre.

La Delegazione Aziendale non € in grado di quantificare, al momento, le risorse che si
recupereranno né la loro destinazione.
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